
บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อ
เกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์” ผู้วิจัย
น าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน ๓๖๖ คน มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอดังต่อไปนี้ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร
สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน  
  ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและแนวทางพัฒนาการ
บริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
  ๔.๕ ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ 
  ๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจ านวน ๓๖๖ คน 

จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการเป็นลูกค้าของธนาคาร รายได้ต่อปี และจ านวน
สมาชิกในครัวเรือน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดัง
ในตารางที่ ๔.๑ 
 
ตารางท่ี ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

(n=๓๖๖) 
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

๑. เพศ  
ชาย 
หญิง 

 
208 
158 

 
56.83 
43.17 

รวม ๓๖๖ ๑๐๐ 
 
 

  



๙๑ 
 

ตารางท่ี ๔.๑ (ต่อ)                                                                             (n=๓๖๖) 
๒. อาย ุ

๑๘ - ๒๕ ปี   
๒๖ - ๓๕ ปี  
๓๖ - ๔๕ ปี   
๔๖ - ๕๕ ปี  
มากกว่า ๕๕  ปี  

 
19 
36 

101 
141 
69 

 
5.19 
9.84 

27.60 
38.52 
18.85 

รวม ๓๖๖ ๑๐๐ 
๓. ระดับการศึกษา 

ต  ากว่าประถมศึกษา   
ประถมศึกษา  
มัธยมศึกษา/ปวช.  
อนุปริญญาตรี/ปวส. 
ปริญญาตรี    
สูงกว่าปริญญาตรี 

 
22 

159 
98 
24 
51 
12 

 
6.01 

43.44 
26.78 
6.56 

13.93 
3.28 

รวม ๓๖๖ ๑๐๐ 
๔. ระยะเวลาการเป็นลูกค้าของธนาคาร 

๑ ปี   
๒ ปี 
๓ ปี   
๔ ปี 
มากกว่า ๔ ปี 

 
36 
62 
74 
85 

109 

 
9.84 

16.94 
20.22 
23.22 
29.78 

รวม ๓๖๖ ๑๐๐ 
๕. รายได้ต่อปี 

ต  ากว่า  ๓๐,๐๐๐      บาทต่อปี  
๓๐,๐๐๐-๖๐,๐๐๐    บาทต่อปี  
๖๐,๐๐๑-๙๐,๐๐๐    บาทต่อปี  
๙๐,๐๐๑-๑๒๐,๐๐๐  บาทต่อปี  
สูงกว่า  ๑๒๐,๐๐๐    บาทต่อปี 

 
25 
49 
61 

122 
109 

 
6.83 

13.39 
16.67 
33.33 
29.78 

รวม ๓๖๖ ๑๐๐ 
๖. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน   

๑-๓ คน    
๔-๖ คน 
๗-๙ คน   
มากกว่า ๙ คน 

 
97 

171 
74 
24 

 
26.50 
46.72 
20.22 
6.56 

รวม ๓๖๖ ๑๐๐ 



๙๒ 
 

 จากตารางที่ ๔.๑ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร
สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์” จ าแนกได้ดังนี้ 

เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.83 รองลงมาเป็นเพศหญิง จ านวน ๑58  คน คิดเป็นร้อยละ ๔๓.17 

อาย ุพบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ผู้ที่มีอายุ ๔6 – ๕5 ปี จ านวน ๑๔1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.52 รองลงมาคือ ผู้ที่มีอายุระหว่าง 36 – 45 ปี จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ ๒7.60 และ
น้อยที่สุดคือ ผู้ที่มีอายุอยู่ระหว่าง ๑8 – 25 ปี จ านวน ๑9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.19 

การศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา จ านวน 
๑59 คน คิดเป็นร้อยละ 43.44 รองลงมาคือ มีระดับการศึกษามัธยม/ปวช. จ านวน 98 คน  คิด
เป็นร้อยละ ๒๖.78 และน้อยที่สุดคือ มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.28 

ระยะเวลาเป็นลูกค้า พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาเป็นลูกค้า คือ 
มากกว่า ๕ ปี จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 29.78 รองลงมา มีระยะเวลาเป็นลูกค้า คือ 4 ปี 
จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ ๒3.๒2 และน้อยที่สุดคือมีระยะเวลาเป็นลูกค้า คือ 1 ปี จ านวน 36 
คน คิดเป็นร้อยละ 9.๘4 

รายได้ต่อปี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อปี ระหว่าง ๙๐,๐๐๑ – 
๑๒๐,๐๐๐ บาทต่อปี จ านวน ๑๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๓3.33 รองลงมา คือ มีรายได้ต่อปี ระหว่าง 
มากกว่า 1๒๐,๐๐๐ บาทต่อปี จ านวน ๑๐๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๗๘ และน้อยที่สุดมีรายได้ต่อปี  
ต่ ากว่า ๓๐,๐๐๐ บาท บาทต่อปี จ านวน ๒๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๘๓ 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือน 4 – 6 คน จ านวน ๑71 คน คิดเป็นร้อยละ 46.72 รองลงมา คือ มีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือน 1 – 3 คน จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ ๒6.50 และน้อยที่สุดมีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือน มากกว่า ๙ คน จ านวน ๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๕๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๙๓ 
 

๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร
สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อ
เกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ได้แก่ 
๑. ปัจจัยด้านสังคม ๒. ปัจจัยด้านการจัดการ ๓. ปัจจัยด้านเงินทุน  ๔. ปัจจัยด้านการผลิต และ๕. 
ปัจจัยด้านการตลาด 
 
ตารางที่ ๔.๒ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง

ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา 
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวม 

       (n=๓๖๖) 
การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการ
ค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง 

จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
 
  

 
S.D. 

 
แปลผล 

๑. ปัจจัยด้านสังคม     3.10 0.705 ปานกลาง 
๒. ปัจจัยด้านการจัดการ  2.91 0.873 ปานกลาง 
๓. ปัจจัยด้านเงินทุน   3.33 0.644 ปานกลาง 
๔. ปัจจัยด้านการผลิต  3.29 0.649 ปานกลาง 
๕. ปัจจัยด้านการตลาด 3.25 0.598 ปานกลาง 
                           รวม 3.17 0.502 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ ๔.๒ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร

สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.17, S.D. = 0.502) เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า อยู่
ในระดับปานกลางทุกด้าน 

 
 
 
 
 

 



๙๔ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา    
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ปัจจัยด้านสังคม 

(n=๓๖๖) 

ล าดับ ปัจจัยด้านสังคม 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑ ได้เข้ามีส่วนร่วมในการประชุมกลุ่มลูกค้า ธ.ก.ส. อยู่ใน

ระดับใด 3.26 0.973 ปานกลาง 
๒ ได้เข้าร่วมโครงการพักช าระหนี้เกษตรกรบ่อยครั้ง 3.17 0.952 ปานกลาง 
๓ น าความรู้ทางการเกษตรจากการแนะน าของพนักงาน 

ไปใช้ประโยชน์ในการประกอบอาชีพ 3.22 1.011 ปานกลาง 
๔ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการประชุมทาง

การเกษตร 3.24 0.940 ปานกลาง 
๕ มีบทบาทในการส่งเสริมการท าการเกษตรในชุมชนของ

ท่าน  3.34 0.952 ปานกลาง 
๖ น าหลั ก เศรษฐกิ จพอเ พียงมาปรั บ ใช้ ในการท า

การเกษตร 2.78 1.122 ปานกลาง 
๗ ท าการเกษตรตามค าแนะน าของรัฐบาลอยู่ในระดับใด 2.66 1.171 ปานกลาง 

 รวม 3.10 0.705 ปานกลาง 
  
จากตารางที่ ๔.๓ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร

สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
ปัจจัยด้านสังคม ( = 3.10 S.D. = 0.705) โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกเป็นราย
ข้อพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๕ 
 

ตารางท่ี ๔.๔ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา    
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ปัจจัยด้านการจัดการ 

(n=๓๖๖) 

ล าดับ ปัจจัยด้านการจัดการ 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑ มีการจัดการที ดีจึงท าให้ผลผลิตทางการเกษตรมีสูง ท า

ให้ขายได้ราคาที ด ี 2.89 1.367 ปานกลาง 
๒ มีการวางแผนการท าการเกษตรจากความต้องการของ

ตลาด 2.76 1.329 ปานกลาง 
๓ มีความรู้ความเข้าใจเกี ยวกับเรื องการลงทุนทาง

การเกษตร 2.62 1.303 ปานกลาง 
๔ มีช่องทางการจัดจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรที ดี

เพียงใด 3.16 1.225 ปานกลาง 
๕ มีการเพิ มช่องทางการจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตร

จึงท าให้มีรายได้เพิ มมากข้ึน 2.97 1.262 ปานกลาง 
๖ ท าการเกษตรตามความต้องการของตลาด 2.99 1.154 ปานกลาง 
๗ มีการจัดการเพราะปลูกด้วยหลักการหมุนเวียนจึงท า

ให้ท่านลดต้นทุนการผลิต 2.95 1.084 ปานกลาง 
 รวม 2.91 0.873 ปานกลาง 

  
จากตารางที่ ๔.๔ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร

สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
ปัจจัยด้านการจัดการ ( = 2.91 S.D. = 0.873) โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนก
เป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙๖ 
 

ตารางท่ี ๔.๕ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา    
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ปัจจัยด้านเงินทุน   

(n=๓๖๖) 

ล าดับ ปัจจัยด้านเงินทุน   
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑ ธ.ก.ส. มีการให้บริการด้านเงินทุนเพียงพอต่อความ

ต้องการของท่าน  2.93 1.217 ปานกลาง 
๒ มีการจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่ายด้านการเกษตรอยู่

เสมอ 3.35 0.989 ปานกลาง 
๓ สมาชิกในครอบครัวของท่านได้พยายามช่วยหา

เงินทุนเพื อมาช าระหนี้ ธ.ก.ส.  3.26 0.978 ปานกลาง 
๔ ธ.ก.ส. ให้บริการด้านเงินกู้มีความสะดวกและรวดเร็ว

ทันต่อความต้องการของท่าน 3.46 0.994 มาก 
๕ ค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่าง ๆ ในครอบครัว มีผลท าให้การ

ช าระหนี้ ธ.ก.ส. ขาดช่วง 3.22 0.987 ปานกลาง 
๖ หันไปกู้เงินจากนายทุนเงินกู้ในท้องถิ น หรือเงินกู้นอก

ระบบ เพราะมีความคล่องตัวกว่าแม้จะถูกเอารัดเอา
เปรียบ 3.41 0.923 มาก 

๗ มีค่าใช้จ่ายในครัวเรือน เช่น ค่าเล่าเรียนบุตร ค่า
รักษาพยาบาล  และอื นๆ อยู่ในปริมาณที สูงมาก 3.39 1.042 ปานกลาง 

 รวม 3.33 0.644 ปานกลาง 
  
จากตารางที่ ๔.๕ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร

สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
ปัจจัยด้านเงินทุน ( = 3.33, S.D. = 0.644) โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมาก คือ ธ.ก.ส. ให้บริการด้านเงินกู้มีความ
สะดวกและรวดเร็วทันต่อความต้องการ และหันไปกู้เงินจากนายทุนเงินกู้ในท้องถิ น หรือเงินกู้นอก
ระบบ เพราะมีความคล่องตัวกว่าแม้จะถูกเอารัดเอาเปรียบ ส่วนข้ออ่ืนๆ อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 

 
 
 
 
 

 



๙๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๖ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา    
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ปัจจัยด้านการผลิต 

(n=๓๖๖) 

ล าดับ ปัจจัยด้านการผลิต 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑ ผลผลิตทางการเกษตรในปีปัจจุบันได้รับเต็มเม็ดเต็ม

หน่วย 3.40 1.018 ปานกลาง 
๒ คิดว่าพ้ืนที ท าการเกษตรเพียงพอหรือยังไม่เพียงพอ

ต่อการประกอบอาชีพ 3.28 0.896 ปานกลาง 
๓ การท าการเกษตร มีการจ้างแรงงานนอกครอบครัวมา

สนับสนุนช่วยเหลือ 3.28 0.991 ปานกลาง 
๔ ต้นทุนในการผลิตของท่านมีความคุ้มค่ากับรายได้ที 

ได้รับในแต่ละรอบทีการผลิต 3.35 0.973 ปานกลาง 
๕ สามารถผลิตสินค้าทางการเกษตร ได้ตามฤดูกาล

เพาะปลูกทุกปีโดยไม่มีอุปสรรค 3.27 0.940 ปานกลาง 
๖ ที ดินท ากินส่วนมากเป็นที ดิน เช่าผู้อื นท า 3.23 0.867 ปานกลาง 
๗ แหล่งน้ าในการผลิตพืชสวนเกษตรมีไม่เพียงพอต่อ

ความต้องการของท่าน 3.19 0.894 ปานกลาง 
 รวม 3.29 0.649 ปานกลาง 

  
จากตารางที่ ๔.๖ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร

สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
ปัจจัยด้านการผลิต ( = 3.29, S.D. = 0.649) โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกเป็น
รายข้อพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๙๘ 
 

ตารางท่ี ๔.๗ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา     
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ปัจจัยด้านการตลาด 

(n=๓๖๖) 

ล าดับ ปัจจัยด้านการตลาด 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑ ไม่ค่อยมีการวางแผนการผลิตตามความต้องการของ

ตลาด จึงท าให้ชนิดและปริมาณผลิตผลทาง
การเกษตร จึงได้ราคาไม่ดีเท่าที่ตั้งใจ 3.16 0.914 ปานกลาง 

๒ ยังไม่ค่อยมีความรู้เรื่องธุรกิจการตลาด กลไกของ
ราคาและข่าวสารด้านการตลาด 3.36 0.906 ปานกลาง 

๓ การด าเนินงานของรัฐ ในการให้ข้อมูลข่ าวสาร
การตลาด และการประชาสัมพันธ์ข่าวสารยังไม่มี
ประสิทธิภาพ 3.45 0.892 ปานกลาง 

๔ กลไกด้านราคาที่ภาครัฐก ากับดูแลยังไม่ดีพอ ท่านจึง
ไม่มีความมั่นใจว่าเมื่อผลิตสินค้าชนิดใหม่แล้วจะ
สามารถขายได้ในราคาที่เป็นธรรม 3.27 0.875 ปานกลาง 

๕ พ่อค้าคนกลางในท้องถิ่นมักเป็นนายทุนเงินกู้ของ
เกษตรกร และมีอิทธิพลอย่างมาก ในการก าหนด
ราคาหรือตัดราคา 3.20 0.842 ปานกลาง 

๖ ด้วยความจ ากัดของเงินกู้ในระบบของเกษตรกร จึง
ท าให้ไปกู้เงินลงทุนในท้องถิ่น ทั้งในรูปเงินสด และ
วัสดุการเกษตรและเป็นหนี้เพ่ิมมากข้ึน 3.12 0.887 ปานกลาง 

๗ ผลิตสินค้าตามราคาตลาดที่มีราคาสูงในปีที่ผ่านมา 
และเม่ือขายออกสู่ตลาดในปริมาณมากราคาก็ต่ าลง 3.21 0.828 ปานกลาง 

 รวม 3.25 0.598 ปานกลาง 
  
จากตารางที่ ๔.๗ พบว่า การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร

สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
ปัจจัยด้านการตลาด ( = 3.25, S.D. = 0.598) โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนก
เป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ 

 

 



๙๙ 
 

๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา   
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
 H๐ : ปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
 H๑ : ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
 
ตารางที่ ๔.๘ ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระ

บัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์ 

(n=๓๖๖) 

เพศ 
ระดับการบริหารการจัดการ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

3.172 0.205 

ชาย 22 124 62 208 
 (6.0) (33.9) (16.9) (56.8) 

หญิง 15 108 35 158 
 (4.1) (29.5) (9.6) (43.2) 

รวม 37 232 97 366 
 (10.1) (63.4) (26.5) (100.0) 
     

 

 จากตารางที่ ๔.๘ พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 3.172 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.205 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ เท่ากับ ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า เพศไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 
 



๑๐๐ 
 

ตารางที่ ๔.๙ ความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

(n=๓๖๖) 

 

 จากตารางที่ ๔.๙ พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 8.710 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.367 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้เท่ากับ ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า อายุไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
 
 

 
 
 

 
 

อายุ 
ระดับการบริหารการจัดการ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

8.710 0.367 

๑๘ - ๒๕ ปี   2 11 6 19 
 (0.5) (3.0) (1.6) (5.2) 
๒๖ - ๓๕ ปี  2 23 11 36 
 (0.5) (6.3) (3.0) (9.8) 
๓๖ - ๔๕ ปี   15 68 18 101 
 (4.1) (18.6) (4.9) (27.6) 
๔๖ - ๕๕ ปี  12 90 39 141 
 (3.3) (24.6) (10.7) (38.5) 
มากกว่า ๕๕  ปี 6 40 23 69 
 (1.6) (10.9) (6.3) (18.9) 

รวม 37 232 97 366 
 (10.1) (63.4) (26.5) (100.0) 
     



๑๐๑ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๐ ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา 
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

 

 

 จากตารางที่ ๔.๑๐ พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 10.090 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณ
ได้เท่ากับ 0.433 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ เท่ากับ ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า การศึกษา
ไม่มีความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษา 
ระดับการบริหารการจัดการ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

10.090 0.433 

ต  ากว่าประถมศึกษา  2 13 7 22 
 (0.5) (3.6) (1.9) (6.0) 
ประถมศึกษา  14 98 47 159 
 (3.8) (26.8) (12.8) (43.4) 
มัธยมศึกษา/ปวช. 14 58 26 98 
 (3.8) (15.8) (7.1) (26.8) 
อนุปริญญาตรี/ปวส. 4 17 3 24 
 (1.1) (4.6) (0.8) (6.6) 
ปริญญาตรี    3 36 12 51 
 (0.8) (9.8) (3.3) (13.9) 
สูงกว่าปริญญาตรี 0 10 2 12 
 (0.0) (2.7) (0.5) (3.3) 

รวม 37 232 97 366 
 (10.1) (63.4) (26.5) (100.0) 
       



๑๐๒ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๑ ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาการเป็นลูกค้าของธนาคารกับการบริหารการจัดการที่
ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

(n=๓๖๖) 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑๑ พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 6.033 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.644 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ เท่ากับ ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า ระยะเวลา
การเป็นลูกค้าของธนาคารไม่มีความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระ
บัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

ระยะเวลาการเป็น
ลูกค้าของธนาคาร 

ระดับการบริหารการจัดการ 
รวม 

2 Sig 
น้อย ปานกลาง มาก 

     

6.033 0.644 

๑ ปี 5 24 7 36 
 (1.4) (6.6) (1.9) (9.8) 

๒ ปี 8 42 12 62 
 (2.2) (11.5) (3.3) (16.9) 

๓ ปี 8 44 22 74 
 (2.2) (12.0) (6.0) (20.2) 

๔ ปี 9 54 22 85 
 (2.5) (14.8) (6.0) (23.2) 

มากกว่า ๔ ปี 7 68 34 109 
 (1.9) (18.6) (9.3) (29.8) 

รวม 37 232 97 366 
 (10.1) (63.4) (26.5) (100.0) 
       



๑๐๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๒ ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ต่อปีกับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขา
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

 (n=๓๖๖) 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑๒ พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 7.672 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.466 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ เท่ากับ ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า รายได้ไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
 
 
 

 

รายได้ต่อป ี
ระดับการบริหารการจัดการ 

รวม 
2 Sig 

น้อย ปานกลาง มาก 
     

7.672 0.466 

ต  ากว่า  ๓๐,๐๐๐      
บาทต่อปี 

 
2 

 
13 

 
10 

 
25 

 (0.5) (3.6) (2.7) (6.8) 
๓๐,๐๐๐-๖๐,๐๐๐    

บาทต่อปี 
 

5 
 

32 
 

12 
 

49 
 (1.4) (8.7) (3.3) (13.4) 

๖๐,๐๐๑-๙๐,๐๐๐    
บาทต่อปี 

 
5 

 
43 

 
13 

 
61 

 (1.4) (11.7) (3.6) (16.7) 
๙๐,๐๐๑-๑๒๐,๐๐๐  

บาทต่อปี 
 

12 
 

83 
 

27 
 

122 
 (3.3) (22.7) (7.4) (33.3) 

สูงกว่า ๑๒๐,๐๐๐    
บาทต่อปี 

 
13 

 
61 

 
35 

 
109 

 (3.6) (16.7) (9.6) (29.8) 
รวม 37 232 97 366 

 (10.1) (63.4) (26.5) (100.0) 
       



๑๐๔ 
 

ตารางที่ ๔.๑๓ ความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนสมาชิกในครัวเรือน กับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

 (n=๓๖๖) 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑๓ พบว่า ค่า 2 ที่ค านวณได้มีค่า 2.420 โดยมีนัยส าคัญที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.877 ซึ่งมีค่ามากกว่านัยส าคัญทางสถิติที่ตั้งไว้ เท่ากับ ๐.๐๕ แสดงให้เห็นว่า จ านวน
สมาชิกในครัวเรือนไม่มีความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร
สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือน 

ระดับการบริหารการจัดการ 
รวม 

2 Sig 
น้อย ปานกลาง มาก 

     

2.420 0.877 

๑-๓ คน 10 59 28 97 
 (2.7) (16.1) (7.7) (26.5) 

๔-๖ คน 20 110 41 171 
 (5.5) (30.1) (11.2) (46.7) 

๗-๙ คน 5 47 22 74 
 (1.4) (12.8) (6.0) (20.2) 

มากกว่า ๙ คน 2 16 6 24 
 (0.5) (4.4) (1.6) (6.6) 

รวม 37 232 97 366 
 (10.1) (63.4) (26.5) (100.0) 
       



๑๐๕ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๔ ผลสรุปโดยรวมของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการบริหารการจัดการที่
ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ตามสมมติฐานที  ๑-๖ 

 

 จากตารางที่ ๔.๑๔ พบว่า ประชาชนที มี เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาการเป็นลูกค้า
ของธนาคาร รายไดต้่อปี และจ านวนสมาชิกในครัวเรือน ไมม่ีความสัมพันธ์ต่อการบริหารการจัดการที่
ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

 

 

 

 

 

 

สมมติ 
ฐาน 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
2 Sig 

ผลการศึกษา 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

๑. เพศ การบริหารการ
จัดการที่ดี 

3.172 0.205 -  

๒. อายุ การบริหารการ
จัดการที่ดี 8.710 0.367 -  

๓. ระดับการศึกษา การบริหารการ
จัดการที่ดี 

10.090 0.433 -  

๔. ระยะเวลาการ
เป็นลูกค้าของ

ธนาคาร  

การบริหารการ
จัดการที่ดี 6.033 0.644 -  

๕ 
รายได้ต่อปี 

การบริหารการ
จัดการที่ดี 

7.672 0.466 -  

๖ จ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือน 

การบริหารการ
จัดการที่ดี 2.420 0.877 -  



๑๐๖ 
 

๔.๔ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อการ
บริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ จ าแนกตามรายด้าน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑๕ - ๔.๑๖ 
 

ตารางที่ ๔.๑๕ ปัญหา อุปสรรคของการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร
สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง 
จังหวัดนครสวรรค์ 

 

ปัญหา อุปสรรค 

๑. ปัจจัยด้านเงินทุน 
- สถาบันการเงินในระบบสามารถสนองความประสงค์ของเกษตรกรได้น้อย ไม่สามารถ
สนองความต้องการของเกษตรกรที่มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึง เกษตรกรต้องหันไปกู้
เงินจากนายทุนเงินกู้ในท้องถิ่น หรือเงินกู้นอกระบบ ซึ่งมีความคล่องตัวกว่าถึงแม้จะ
ถูกเอารัดเอาเปรียบ 

 

๒. ปัจจัยด้านการผลิต  
- เกษตรกรจ านวนมากไม่มีที่ดินเป็นของตนเอง 
- แหล่งน้ าในการจะท าการเกษตรมีปริมาณไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
- เกษตรกรขาดพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ดีในการประกอบอาชีพ  
- ปุ๋ยที่ใช้ไม่มีคุณภาพ เนื่องจากเป็นปุ๋ยปลอม ปุ๋ยเสื่อมคุณภาพ และราคาปุ๋ยไม่เป็น
ธรรม ราคาแพงเกินไป 
 

๓. ปัจจัยด้านการตลาด 
- พ่อค้าคนกลาง พ่อค้าคนกลางมีอิทธิพลอย่างมาก ในการก าหนดราคา บางครั้ง
เกษตรกรเองก็ทราบว่าราคาสินค้าที่ได้รับต่ ามาก แต่มีความจ าเป็นต้องขายเพราะ
ต้องการใช้เงินหรือขายเพ่ือช าระหนี้ 
- เกษตรกรยังไม่มีความรู้เรื่องธุรกิจการตลาด กลไกของราคาและการตลาด ทั้งนี้
เพราะว่าข่าวสารต่างๆ ยังไม่แพร่หลายเข้าถึงเกษตรกรดังนั้นเกษตรกรจึงไม่มีการวาง
แผนการผลิต การตลาด ชนิดและปริมาณผลิตผลทางการเกษตร 

 

 
 



๑๐๗ 
 

ตารางที่ ๔.๑๖ ข้อเสนอแนะต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อ
เกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ 

 

ข้อเสนอแนะ 
๑. ปัจจัยด้านเงินทุน 
- รัฐบาลควรให้การสนับสนุนทางเงินให้เพียงพอต่อความต้องการของเกษตรกร โดย
ให้สถาบันการเงินสนองความให้สินเชื่อเกษตรกรมากขึ้นเพ่ือสนองความต้องการของ
เกษตรกรที่มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึง  

 

๒. ปัจจัยด้านการผลิต  
- รัฐบาลควรจัดสรรที่ดินท ากินให้เกษตรกรเพ่ือเป็นที่ดินท ากิน 
- เกษตรกรต้องปลูกพืชให้สอดคล้องกับสภาพพ้ืนที่เพ่ือลดปริมาณการใช้น้ า 
- รัฐบาลควรสนับสนุนพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ให้เกษตรกร  
- รัฐต้องเข้าควบคุมการจ าหน่ายปุ๋ยของพ่อค้าเพ่ือให้ปุ๋ยมีคุณภาพ และราคาปุ๋ยเป็น
ธรรม หรือไม่ก็จัดตั้งหน่วยงานของรัฐเพ่ือเป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายเอง  
 

๓. ปัจจัยด้านการตลาด 
- รัฐบาลต้องมีก าหนดราคาให้เป็นกลางหาพ่อค้าคนกลาง รับซื้อในราคาสินค้าที่ได้รับ
ต่ ากว่าราคา ต้องมีบทลงโทษอย่างร้ายแรงและเด็ดขาด  
- ควรจัดตั้งกลุ่มการท าการเกษตรในทุกต าบล เพ่ือให้ความรู้เรื่องธุรกิจการตลาด 
กลไกของราคาและการตลาด เพ่ือเกษตรกรมีการวางแผนการผลิต การตลาด ชนิด
และปริมาณผลิตผลทางการเกษตรตามความต้องการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐๘ 
 

๔.๕ ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้าง
ช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุม
ตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

การสัมภาษณ์นี้ มีจุดมุ่งหมายในการศึกษารวบรวมข้อมูลประกอบการวิเคราะห์การบริหาร
การจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ คือ ๑. การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุม
ตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ในปัจจัยด้านสังคม ควรเป็นอย่างไร ๒. การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุม
ตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ในปัจจัยด้านการจัดการ ควรเป็นอย่างไร ๓. การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ในปัจจัยด้านเงินทุน ควรเป็นอย่างไร ๔. การบริหารการจัดการที่ดี
เพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ในปัจจัยด้านการผลิต ควรเป็นอย่างไร ๕. การบริหารการจัดการที่ดี
เพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ในปัจจัยด้านการตลาด ควรเป็นอย่างไร ซึ่งสรุปบทสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน ๗ คน 

๑. การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์  ในปัจจัยด้าน
สังคม  

สภาพสังคมของเกษตรกรในพ้ืนที่ด้านนโยบายของสาขาชุมตาบง  เป็นสังคมชนบทที่มี
สภาพความเป็นอยู่ค่อนข้างล าบาก  มีประชากรอพยพถิ่นฐานมาอยู่ในนั้นมีจ านวนมาก ค่านั้นสภาพ
ชีวิตความเป็นอยู่จึงแตกต่างในแต่ละหมู่บ้าน ซึ่งมีการฝึกอบรมอาชีพการเกษตรแตกต่างกัน และไม่
ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพท าให้เกิดหนี้ค้าง ซึ่งเกษตรกรแต่ละคนควรจะปรับเปลี่ยน
การประกอบอาชีพให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของตนเอง หรือตามสภาพพ้ืนที่ที่เหมาะสมต่อการ
น าทางเกษตรกรแต่ละประเภท1ตามปกติลูกค้า ธกส. ที่เป็นเกษตรกรจะมีการจัดกลุ่มกัน โดยลูกค้าที่
มีบ้านเรือนใกล้กัน จะอยู่ในกลุ่มเดียวกัน จึงท าให้เวลาคนในกลุ่มจะสามารถให้ความช่วยเหลือกันได้2 
ควรท าประกันฐานะสังคมของลูกค้าในหมู่บ้าน3และให้เฉพาะสมาชิกที่มีประวัติการช าระหนี้ดี ไม่ค้าง

                                         
1สัมภาษณ์ นายณรงค์ศักดิ์ วงศ์สิทธิกร , ผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
2สัมภาษณ์ นายบัณฑิต ฤทธิ์ลอย, ผู้ช่วยผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
3สัมภาษณ์ นายสุวัจ วรรณเวช, พนักงานพัฒนาธุรกิจธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๐๙ 
 

ช าระเงินกู้ และมีการท าการเกษตรจริงและไม่มีการประชุมชี้แจงวิธีการส่งและการใช้บัตร4การจะให้
บัตรสมาชิกที่มีการช าระหนี้ดี และควรสอบทานไปยังสภาพแวดล้อมหรือสภาพรอบๆ ตัวผู้ใช้บัตรว่ามี
การท าการเกษตรจริงหรือไม่5 การให้บัตรสมาชิกที่มีประวัติการช าระหนี้ดี ไม่ค้างช าระหนี้เงินกู้ และมี
การท าการเกษตรจริงและไม่มีการประชุมชี้แจงวิธีการส่งและใช้บัตร6มีการน าหลักเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับใช้ในการท าการเกษตร และท าการเกษตรตามค าแนะน าของรัฐบาลเพื่อให้7 
 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า เกษตรกรและสมาชิกในครัวเรือนส่วนมากมีการศึกษาน้อย
กว่ากลุ่มอาชีพอ่ืนๆ ซึ่งเป็นสาเหตุประการหนึ่งท าให้การส่งเสริมการเกษตรและการอบรมให้ความรู้
วิทยาการเทคนิคการผลิตใหม่ๆ เพ่ือการพัฒนาการเกษตรให้เจริญก้าวหน้าจึงไม่บรรลุผลเท่าที่ควร
เกษตรกรส่วนใหญ่ในชนบทขาดความรู้ในโภชนาการและมีฐานะยากจน ดังนั้นการกินอยู่ของเกษตรกร
จึงค่อนข้างแร้นแค้น การกินอาหารก็ไม่ถูกต้องตามหลักโภชนาการได้อาหารไม่ครบหมู่ มีสุขภาพ
อ่อนแอและต้องท างานหนักตลอดเวลา เมื่อมีโรคภัยไข้เจ็บมักเป็นแบบเรื้อรัง ท าให้ไม่สามารถท่ีจะ
ออกไปประกอบอาชีพได้ยิ่งก่อให้เกิดปัญหาพอกพูน นอกจากนี้มีความเชื่อหรือยึดถือการดื่ม การ
บริโภคสิ่งที่ไม่ก่อให้ประโยชน์ต่อร่างกาย เช่น เสพสุรา เครื่องดื่มท่ีคิดว่าเป็นสารชูก าลังเป็นประจ า ท า
ให้มีรายจ่ายสูงขึ้นเป็นภาระแก่ครอบครัวอย่างมาก 

๒. การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์  ในปัจจัยด้าน
การจัดการ 

 ในด้านการจัดการครอบครัวให้เหมาะสมแก่ฐานะ ไม่ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย หรือการ
เลียนแบบในด้านวัตถุนิยม  ทางด้านการประกอบอาชีพเนื่องจากสภาพการท ากิน อยู่ในพ้ืนที่ราบเชิง
เขาท าให้การท าการเกษตร จะต้องเลือกเพาะปลูกให้เหมาะสมกับพ้ืนที่ เช่น การปลูกพืชใช้น้ ามาก
หรือใช้น้ าน้อยเป็นต้น8มีการแจ้งเตือนการช าระหนี้ก่อนล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดือน เพ่ือให้ลูกค้า
สามารถเตรียมเก็บเงินมาช าระ9มีระบบการที่ดี มีการวางแผนงานที่ดี มีบุคลากรพร้อม10มีการวาง

                                         
4สัมภาษณ์ นายวีระพงศ์ ข าเลิศ, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
5สัมภาษณ์ นายฉลอม ค าฤทธิ์, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
6สัมภาษณ์ นายสมจิต ธรรมข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
7สัมภาษณ์ นายก าจาย วรรณข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
8สัมภาษณ์ นายณรงค์ศักดิ์ วงศ์สิทธิกร , ผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
9สัมภาษณ์ นายบัณฑิต ฤทธิ์ลอย, ผู้ช่วยผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
10สัมภาษณ์ นายสุวัจ วรรณเวช, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๑๐ 
 

แผนการติดตามเร่งรัด เพ่ือพ้นก าหนดช าระหรือระงับการใช้บัตร ป้องกันการเป็นหนี้เพ่ิม11 มีวิธี
ปฏิบัติอย่างชัดเจนทั้งก่อนการใช้บัตร และหลังการใช้การใช้บัตรแล้ว เพราะหากมีการบังคับช าระไม่
ส่งช าระหนี้ ก็ควรที่จะยึด วิธีการจัดการหนี้ที่ลูกค้าค้างช าระ12การวางแผนการติดตามเร่งรัด เมื่อพ้น
ก าหนดช าระหรือกลับการใช้บัตรเพ่ือป้องกันการเป็นหนี้เพ่ิม13มีการจัดการที่ดีจึงท าให้ผลผลิต
ทางการเกษตรมีสูงและมีการวางแผนการท าการเกษตรจากความต้องการของตลาดท าให้ขายได้ราคา
ที่ดี14 

 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า เกษตรกรมีการจัดการที ดี มีการวางแผนการท าการเกษตร
จากความต้องการของตลาด มีการจัดการเพราะปลูกด้วยหลักการหมุนเวียน มีความรู้ความเข้าใจ
เกี ยวกับเรื องการลงทุนทางการเกษตร มีการจัดการทรัพยากร เช่น ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากร
เทคโนโลยี และทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๓. การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ในปัจจัยด้าน
เงินทุน  

พ้ืนที่การท ากินของเกษตรกรในพ้ืนที่ชุมตาบง เป็นที่ดินประเภทสิทธิการท าประโยชน์ 
(สปก.) ท าให้ประสพปัญหาเรื่องเงินทุน เพราะทาง ธกส. ใช้เป็นหลักประกันเงินกู้ได้น้อย ท าให้เงินทุน
ไม่เพียงพอ  แต่ทั้งนี้ทางเกษตรกรจะต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมในการใช้เงินลงทุนในการ
ประกอบอาชีพด้วย เพราะเกษตรกรบางส่วนใช้เงินลงทุนไม่เหมาะสมกับปริมาณการเพาะปลูก (กู้เงิน
มากเกินไป)15 ก าหนดวงเงินในบัตรสินเชื่อเกษตรกร ตามจ านวนพ้ืนที่ในการผลิตตามสัดส่วนที่
ธนาคารก าหนด16ควรมีวงเงินทุนเพียงพอส าหรับการให้วงเงินกับสินเชื่อเกษตรกร17 เพ่ิมวงเงินให้
เพียงพอกับการท าการเกษตรและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ18 ต้องขยายวงเงินการใช้บัตรให้เพียงพอกับการท า

                                         
11สัมภาษณ์ นายวีระพงศ์ ข าเลิศ, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
12สัมภาษณ์ นายฉลอม ค าฤทธิ์, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
13สัมภาษณ์ นายสมจิต ธรรมข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
14สัมภาษณ์ นายก าจาย วรรณข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
15สัมภาษณ์ นายณรงค์ศักดิ์ วงศ์สิทธิกร , ผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
16สัมภาษณ์ นายบัณฑิต ฤทธิ์ลอย, ผู้ช่วยผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
17สัมภาษณ์ นายสุวัจ วรรณเวช, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
18สัมภาษณ์ นายวีระพงศ์ ข าเลิศ, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๑๑ 
 

การเกษตรของลูกค้า19 เพ่ิมวงเงินให้เพียงพอกับการท าการเกษตรและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ20ทาง ธ.ก.ส. มี
การให้บริการด้านเงินทุนน้อยไม่เพียงพอต่อความต้องการจึ่งต้องหันไปกู้เงินจากนายทุนเงินกู้ใน
ท้องถิ่น หรือเงินกู้นอกระบบ เพราะมีความคล่องตัวกว่าแม้จะถูกเอารัดเอาเปรียบ21 
 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า สถาบันการเงินในระบบสามารถสนองความประสงค์ของ
เกษตรกรได้แค่ประมาณร้อยละ 60 ของความต้องการสินเชื่อท าให้ไม่สามารถสนองความต้องการ
ของเกษตรกรที่มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึง เกษตรกรต้องหันไปกู้เงินจากนายทุนเงินกู้ในท้องถิ่น หรือ
เงินกู้นอกระบบ ซึ่งมีความคล่องตัวกว่าถึงแม้จะถูกเอารัดเอาเปรียบ 

๔. การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ในปัจจัยด้านการ
ผลิต  

สาเหตุการค้างช าระบัตรเกษตรกร อาจมาจากการประสบปัญหาต่างๆ เช่น ผลผลิต
เสียหายจากภัยธรรมชาติ ราคาผลผลิตตกต่ า ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบต่อรายได้เกษตรกร ดังนั้น
ทางเกษตรกรจะต้องติดตามข้อมูลและเชื่อค าแนะน าของส่วนราชการ ในการก าหนดรอบเวลาในการ
ท าการเกษตร เช่น ห้ามปลูกเนื่องจากขาดแคลนน้ าเพ่ือการเกษตร เพ่ือลดความเสียหายจากการ
ประกอบอาชีพ เป็นต้น22 ต้องสอบถามข้อมูลการผลิตของลูกค้าให้ตรงความเป็นจริง เพ่ือที่จะค านวณ
ว่าลูกค้าแต่ละคนควรมีวงเงินเท่าไหร่ เพ่ือให้เหมาะกับความเป็นจริงที่เกษตรกรต้องใช้เงินทุนจริงๆ23 
ต้องให้เกษตรกรลดต้นทุนในการผลิตให้ต่ าลง หันมาใช้ภูมิปัญญาชาวบ้านแทนการใช้สารเคมีเพราะมี
ต้นทุนสูง24 รัฐบาลควรเข้าควบคุมราคาปุ๋ย สารเคมีต่างๆ ให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจ เพราะ
ปัจจุบันสิ่งเหล่านี้มีราคาสูงเกินความเป็นจริง ท าให้เกษตรกรมีความจ าใจต้องซื้อจึงท าให้มีต้นทุนใน
การผลิตสูง25 ร้านค้าที่จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร เช่น ปุ๋ย ยา เม็ดพันธุ์  เป็นต้น ควรมองดู
ความเหมาะสมในราคาที่จ าหน่าย ไม่ใช่เห็นเกษตรกรมีความต้องการจ านวนมาก ก็ขึ้นราคา เอา

                                         
19สัมภาษณ์ นายฉลอม ค าฤทธิ์, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
20สัมภาษณ์ นายสมจิต ธรรมข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
21สัมภาษณ์ นายก าจาย วรรณข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
22สัมภาษณ์ นายณรงค์ศักดิ์ วงศ์สิทธิกร , ผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
23สัมภาษณ์ นายบัณฑิต ฤทธิ์ลอย, ผู้ช่วยผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
24สัมภาษณ์ นายสุวัจ วรรณเวช, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
25สัมภาษณ์ นายวีระพงศ์ ข าเลิศ, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๑๒ 
 

ผลประโยชน์ให้ตนเอง ไม่สนใจเกษตรกร จึงท าให้เกษตรกรมีต้นทุนในการผลิตสูงขึ้น26  ประชาชน
ต้องน าเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การท าการเกษตร เพ่ือให้การผลิตมีคุณภาพ ผลผลิตที่ออกมาจะได้
ไมล่้นตลาด เกษตรจะได้ขายผลผลิตได้ราคาที่ดี27แหล่งน้ าในเป็นปัจจัยที ส าคัญในการผลิต เพราะหาก
ไม่มีแหล่งน้ าในการท าพืชสวนเกษตร ที เพียงพอจะท าให้ผลผลิตออกมาไม่ดี จะท าให้เกษตรกร น า
ผลผลิตที ออกมานั้นไปขายไม่ได้ราคา ท าให้ขาดทุน28 
 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า เกษตรกรจ านวนมากไม่มีที่ดินเป็นของตนเองหรือมีอยู่จ ากัด 
การที่เกษตรกรมิได้เป็นเจ้าของที่ดิน ท าให้เกษตรกรต้องลงทุนในการผลิตสูงขึ้น ประกอบกับที่ดินส่วน
ใหญ่อยู่ในสภาพเสื่อมโทรมมาก เพราะใช้ท าการเพาะปลูกติดต่อกันมาเป็นเวลานาน และไม่ได้รับการ
บ ารุงรักษาสภาพดินเท่าที่ควร เกษตรกรขาดแรงจูงใจในการปรับปรุงบ ารุงดิน ในขณะเดียวกันแหล่ง
น้ าเป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญต่อการประกอบอาชีพ การเกษตรไม่ว่าการเพาะปลูกเลี้ยงสัตว์ และการ
อุปโภคบริโภคของเกษตรกร การจะท าการเกษตรให้ได้ผลจะต้องมีน้ าในปริมาณที่พอเพียง จ าเป็นต้อง
เป็นแหล่งน้ าจากการชลประทาน แต่การท าการเกษตรของประเทศไทยยังต้องอาศัยน้ าฝนเป็นหลัก
เนื่องจากพ้ืนที่ท าการเกษตรที่อาศัยน้ าชลประทานมีน้อยมาก และพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ เกษตรกรขาด
พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ดีในการประกอบอาชีพ ในด้านพันธุ์พืช ทั้งเมล็ดพันธุ์ กิ่งตอนและกล้าพันธุ์ดีของ
พืชผักสวนครัว พืชไร่ พืชสวนและไม้ยืนต้นอ่ืน ๆ เกือบทุกชนิดยังไม่พอเพียง เกษตรกรส่วนใหญ่ยังไม่มี
พันธุ์ดีใช้ จึงท าให้ปริมาณผลผลิตและคุณภาพของผลผลิตที่ได้รับต่ า 

๕. การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ในปัจจัยด้าน
การตลาด  

เกษตรกรได้ผลผลิตจาการประกอบอาชีพ จะน าไปขายยังพ่อค้าในพ้ืนที่ซึ่งจะถูกก าหนด
ราคาโดยพ่อค้า ซึ่งเป็นราคาที่ต่ ามากท าให้มีรายได้น้อยส่งผลกระทบต่อการส่งช าระหนี้ ธกส. ในการ
แก้ปัญหาเรื่องการตลาดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาควบคุม และก าหนดราคาสินค้าเกษตรให้เหมาะสม
กับต้นทุนการผลิต29ตลาดเป็นสิ่งส าคัญที่เกษตรกรต้องน าผลผลิตไปจ าหน่าย ดังนั้นเกษตรกรต้อง
รวมตัวกันน าผลผลิตไปขายให้พ่อค้าคนกลางจะท าให้พ่อค้าคนกลางไม่สามารถกดราคาได้เพราะเกิด
จากการรวมตัวกันของเกษตรกรเอง30รัฐบาลควรก าหนดราคาของผลผลิตเพ่ือไม่ให้พ่อค้าคนกลางตัด

                                         
26สัมภาษณ์ นายฉลอม ค าฤทธิ์, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
27สัมภาษณ์ นายสมจิต ธรรมข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
28สัมภาษณ์ นายก าจาย วรรณข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
29สัมภาษณ์ นายณรงค์ศักดิ์ วงศ์สิทธิกร , ผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
30สัมภาษณ์ นายบัณฑิต ฤทธิ์ลอย, ผู้ช่วยผู้จัดการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 



๑๑๓ 
 

ราคาผลผลิตของเกษตรกร31เกษตรกรควรมีการวางแผนการผลิตตามความต้องการของตลาด จะท า
ให้ชนิดและปริมาณผลิตผลทางการเกษตร มีความต้องการจะท าให้ราคาขายมีราคา32ด้วยเพราะ
พ่อค้าคนกลางในท้องถิ่นมักเป็นนายทุนเงินกู้ และมีอิทธิพลอย่างมาก ท าให้มีผลในการก าหนดราคา
หรือตัดราคา รัฐบาลควรเข้ามาควบคุมพ่อค้าคนกลาง หรือก าหนดราคาของผลผลิตให้เป็นมาตรฐาน
พ่อค้าคนกลางจะได้ไม่ตัดราคาผลผลิตของเกษตร33ในขณะเดียวกันเกษตรกรส่วนมากจะผลิตสินค้า
ตามราคาตลาดที่มีราคาสูงในปีที่ผ่านมา และเมื่อขายออกสู่ตลาดในปริมาณมากราคาก็ต่ าลง ดังนั้น
เกษตรกรควรจัดตั้งกลุ่มทางการเกษตรเพ่ือก าหนด หรือแบ่งการเพราะปลูกพืชที่ต่างกัน จะท าให้
ผลผลิตในแต่ละชนิดที่ออกสู่ตลาดมีไม่มากจนล้นตลาด ก็จ าให้ให้ผลิตมีราคาที่ดี34 กลไกด้านราคาที่
ภาครัฐก ากับดูแลยังไม่ดีพอ จึงไม่มีความมั่นใจว่าเมื่อผลิตสินค้าชนิดใหม่แล้วจะสามารถขายได้ใน
ราคาที่เป็นธรรม จึงท าให้เกษตรกรผลิตพืชผลทางการเกษตรชนิดเดิมมาเพราะมีพ่อค้ารับซื้ออยู่35 
 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ปัจจุบันการแข่งขันในตลาดต่างประเทศมีแนวโน้มรุนแรง
มากขึ้น ราคาสินค้าเกษตรผันแปรตามสถานะ การผลิตของโลก เนื่องจากกลไกของรัฐยังไม่ดีพอ
เกษตรกรไม่มีความมั่นใจว่าเมื่อผลิตสินค้าชนิดใหม่แล้วจะสามารถขายได้ในราคาที่เป็นธรรม ท าให้
มาตรฐานการควบคุมการผลิตของรัฐบาลไม่ประสบความส าเร็จเกษตรกรจะตัดสินใจท าการเพาะปลูก 
หรือผลิตสินค้าตามราคาตลาดในปีที่ผ่านมาเป็นหลักซึ่งแน่นอนว่าการผลิตสินค้านั้น ๆ จะต้องเพ่ิม
มากขึ้น และเม่ือขายออกสู่ตลาดในปริมาณมากราคาก็ต่ าลง จนบางครั้งอาจไม่คุ้มทุนท า ให้ต้องตกอยู่
ในวัฎจักรของความเสี่ยงในด้านราคาตลอดมา ตลอดจนเกษตรกรยังไม่มีความรู้เรื่องธุรกิจการตลาด 
กลไกของราคาและการตลาด ทั้งนี้เพราะว่าข่าวสารต่าง ๆ ยังไม่แพร่หลายเข้าถึงเกษตรกร  ใน
ขณะเดียวกันพ่อค้าคนกลางมีอิทธิพลอย่างมาก ในการก าหนดราคา บางครั้งเกษตรกรเองก็ทราบว่า
ราคาสินค้าที่ได้รับต่ ามาก แต่มีความจ าเป็นต้องขายเพราะต้องการใช้เงินหรือขายเพ่ือช าระหนี้  
 
 
 
 
 

                                         
31สัมภาษณ์ นายสุวัจ วรรณเวช, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
32สัมภาษณ์ นายวีระพงศ์ ข าเลิศ, พนักงานพัฒนาธุรกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
33สัมภาษณ์ นายฉลอม ค าฤทธิ์, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
34สัมภาษณ์ นายสมจิต ธรรมข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
35สัมภาษณ์ นายก าจาย วรรณข า, สมาชิกบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์, ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๘. 
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๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
จากการวิจัยเรื อง การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อ

เกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์  ผู้วิจัย
ได้รับองค์ความรู้ที ได้จากการวิจัยครั้งนี้ คือ ท าให้ทราบระดับการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุม
ตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อการบริหารการจัดการที่ดี
เพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ สามารถสรุปเป็นแผนภาพองค์ความรู้ได้ ดังนี้ 

 
แผนภาพที่ ๔.๑ สรุปองค์ความรู้ที ได้รับจากการวิจัย 

ที มา : สังเคราะห์โดยผู้วิจัย 

ปัจจัยด้านสังคม 
มีการจัดตั้งกลุ่มการท า
เกษตรในต าบลและท า
ตามค าแนะของรัฐบาล 
 

ปัจจัยด้านการจัดการ 
มีระบบการจัดการที ดี
สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาด 

ปัจจัยด้านการผลิต 
ปลูกพืชให้สอดคล้องกับ
ความต้องการ มีพันธุ์พืช
พันธุ์สัตว์ที่ดี ปุ๋ย ยาต่างๆ 
มีคุณภาพราคาเป็นธรรม 
 

ปัจจัยด้านการตลาด 
รัฐบาลมีก าหนดราคาให้
เป็นกลาง และให้ความรู้
เรื่องกลไกการตลาด เพ่ือให้
เกษตรกรวางแผนการผลิต  

ปัจจัยด้านเงินทุน 
สนับสนุนด้านเงินทุนให้
เพียงพอต่อความต้องการ 
น าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้เพื อลดต้นทุน 

เกษตรกร 

การบริหารการจัดการที ดีเพื อแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื อ
เ ก ษ ต ร ก ร ข อ ง ธ น า ค า ร เ พื อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

ธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัด

นครสวรรค์ 
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 จากแผนภาพ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุม
ตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

ปัจจัยด้านสังคม เกษตรกรและสมาชิกในครัวเรือนส่วนมากมีการศึกษาน้อยกว่ากลุ่ม
อาชีพอ่ืนๆ ซึ่งเป็นสาเหตุประการหนึ่งท าให้การส่งเสริมการเกษตรและการอบรมให้ความรู้วิทยาการ
เทคนิคการผลิตใหม่ๆ เพื่อการพัฒนาการเกษตรให้เจริญก้าวหน้าจึงไม่บรรลุผลเท่าที่ควรเกษตรกรส่วน
ใหญ่ในชนบทขาดความรู้ในโภชนาการและมีฐานะยากจน ดังนั้นการกินอยู่ของเกษตรกรจึงค่อนข้าง
แร้นแคน้ การกินอาหารก็ไม่ถูกต้องตามหลักโภชนาการได้อาหารไม่ครบหมู่ มีสุขภาพอ่อนแอและต้อง
ท างานหนักตลอดเวลา เมื่อมีโรคภัยไข้เจ็บมักเป็นแบบเรื้อรัง ท าให้ไม่สามารถที่จะออกไปประกอบ
อาชีพได้ยิ่งก่อให้เกิดปัญหาพอกพูน นอกจากนี้มีความเชื่อหรือยึดถือการดื่ม การบริโภคสิ่งที่ไม่ก่อให้
ประโยชน์ต่อร่างกาย เช่น เสพสุรา เครื่องดื่มที่คิดว่าเป็นสารชูก าลังเป็นประจ า ท าให้มีรายจ่ายสูงขึ้น
เป็นภาระแก่ครอบครัวอย่างมาก 

ปัจจัยด้านการจัดการ เกษตรกรมีการจัดการที ดี มีการวางแผนการท าการเกษตรจาก
ความต้องการของตลาด มีการจัดการเพราะปลูกด้วยหลักการหมุนเวียน มีความรู้ความเข้าใจเกี ยวกับ
เรื องการลงทุนทางการเกษตร มีการจัดการทรัพยากร เช่น ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรเทคโนโลยี 
และทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ปัจจัยด้านเงินทุน สถาบันการเงินในระบบสามารถสนองความประสงค์ของเกษตรกรได้
แค่ประมาณร้อยละ 60 ของความต้องการสินเชื่อท าให้ไม่สามารถสนองความต้องการของเกษตรกรที่
มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึง เกษตรกรต้องหันไปกู้เงินจากนายทุนเงินกู้ในท้องถิ่น หรือเงินกู้นอกระบบ 
ซึ่งมีความคล่องตัวกว่าถึงแม้จะถูกเอารัดเอาเปรียบ 

ปัจจัยด้านการผลิต เกษตรกรจ านวนมากไม่มีที่ดินเป็นของตนเองหรือมีอยู่จ ากัด การที่
เกษตรกรมิได้เป็นเจ้าของที่ดิน ท าให้เกษตรกรต้องลงทุนในการผลิตสูงขึ้น ประกอบกับที่ดินส่วนใหญ่
อยู่ในสภาพเสื่อมโทรมมาก เพราะใช้ท าการเพาะปลูกติดต่อกันมาเป็นเวลานาน และไม่ได้รับการ
บ ารุงรักษาสภาพดินเท่าที่ควร เกษตรกรขาดแรงจูงใจในการปรับปรุงบ ารุงดิน ในขณะเดียวกันแหล่ง
น้ าเป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญต่อการประกอบอาชีพ การเกษตรไม่ว่าการเพาะปลูกเลี้ยงสัตว์ และการ
อุปโภคบริโภคของเกษตรกร การจะท าการเกษตรให้ได้ผลจะต้องมีน้ าในปริมาณที่พอเพียง จ าเป็นต้อง
เป็นแหล่งน้ าจากการชลประทาน แต่การท าการเกษตรของประเทศไทยยังต้องอาศัยน้ าฝนเป็นหลัก
เนื่องจากพ้ืนที่ท าการเกษตรที่อาศัยน้ าชลประทานมีน้อยมาก และพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ เกษตรกรขาด
พันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ดีในการประกอบอาชีพ ในด้านพันธุ์พืช ทั้งเมล็ดพันธุ์ กิ่งตอนและกล้าพันธุ์ดีของ
พืชผักสวนครัว พืชไร่ พืชสวนและไม้ยืนต้นอ่ืน ๆ เกือบทุกชนิดยังไม่พอเพียง เกษตรกรส่วนใหญ่ยังไม่มี
พันธุ์ดีใช้ จึงท าให้ปริมาณผลผลิตและคุณภาพของผลผลิตที่ได้รับต่ า 

ปัจจัยด้านการตลาด ปัจจุบันการแข่งขันในตลาดต่างประเทศมีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น 
ราคาสินค้าเกษตรผันแปรตามสถานะ การผลิตของโลก เนื่องจากกลไกของรัฐยังไม่ดีพอเกษตรกรไม่มี
ความมั่นใจว่าเมื่อผลิตสินค้าชนิดใหม่แล้วจะสามารถขายได้ในราคาที่เป็นธรรม ท าให้มาตรฐานการ
ควบคุมการผลิตของรัฐบาลไม่ประสบความส าเร็จเกษตรกรจะตัดสินใจท าการเพาะปลูก หรือผลิต
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สินค้าตามราคาตลาดในปีที่ผ่านมาเป็นหลักซ่ึงแน่นอนว่าการผลิตสินค้านั้น ๆ จะต้องเพ่ิมมากขึ้น และ
เมื่อขายออกสู่ตลาดในปริมาณมากราคาก็ต่ าลง จนบางครั้งอาจไม่คุ้มทุนท า ให้ต้องตกอยู่ในวัฎจักร
ของความเสี่ยงในด้านราคาตลอดมา ตลอดจนเกษตรกรยังไม่มีความรู้เรื่องธุรกิจการตลาด กลไกของ
ราคาและการตลาด ทั้งนี้เพราะว่าข่าวสารต่างๆ ยังไม่แพร่หลายเข้าถึงเกษตรกร ในขณะเดียวกัน
พ่อค้าคนกลางมีอิทธิพลอย่างมาก ในการก าหนดราคา บางครั้งเกษตรกรเองก็ทราบว่าราคาสินค้าที่
ได้รับต่ ามาก แต่มีความจ าเป็นต้องขายเพราะต้องการใช้เงินหรือขายเพ่ือช าระหนี้  
 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบงนั้นมีการบริหารจัดการ การ
ค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกร ดังนี้ คือ ด้านสังคม ด้านการจัดการ ด้านเงินทุน ด้านการผลิต ละด้าน
การตลาด ทางธนาคารได้สอบถามถึงความต้องการของเกษตร คือ เกษตรกรต้องการให้มีการจัดตั้ง
กลุ่มการท าเกษตรในต าบลเพื อหน่วยงานของรัฐจะได้ให้ความรู้ความเข้าใจในการจัดการด้าน
การเกษตร เพื อให้เกษตรกรมีระบบการจัดการที ดี มีพันธุ์พืชและพันธุ์สัตว์ที ดี มีความรู้เรื่องกลไก
การตลาด เพ่ือให้เกษตรกรวางแผนการผลิต ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด และเพื อให้
เกษตรกรได้ท าตามค าแนะของรัฐบาล เพื อลดปัญหาที อาจจะเกิดขึ้น เช่น ปัญหาจากภัยธรรมชาติ 
เป็นต้น ทั้งนี้เพื อเป็นสถานที รับปัญหา อุปสรรค และฟังความคิดเห็นของเกษตรกร เพื อหน่วยงานของ
รัฐจะได้น าไปปรับปรุงแก้ไขเพื อให้เกษตรกรสามารถช าระหนี้สินได้ และเพื อให้การบริหารจัดการของ
ทางธนาคารได้พัฒนาและแก้ไขการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรได้และลดปัญหาที เกิดขึ้นกับ
เกษตรกรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
 
 


